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Omstilling Drangedal 2022 — 2027
Kommunikasjonsstrategi

Innledning

Et aktivt kommunikasjonsarbeid bidrar til & skape trygghet, forankring og engasjement blant
bedrifter, samarbeidspartnere, beslutningstakere og befolkningen for gvrig. For a lykkes med
omstillingsarbeidet er det derfor sentralt & utvikle en kommunikasjonsstrategi som en del av
omstillingsplan.

Innhold:

Bakgrunn og mal for omstillingsarbeidet
Et proaktivt kommunikasjonsarbeid
Kjernehistorie

Malgrupper

Hovedbudskap

Kanalvalg og virkemidler
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Informasjonsansvar

1. Bakgrunn og mal for omstillingsarbeidet

1.1 Bakgrunn

Med bakgrunn i ensidig naeringsstruktur, tap av arbeidsplasser og negativ befolkningsutvikling som
hovedarsaker har Drangedal kommune skt Vestfold og Telemark fylkeskommune om status som
omstillingskommune, og derved ogsa om omstillingsmidler.

Tap av anbud med pafglgende omstrukturering av Drangedal bilruter i 2020 fgrte til et direkte tap av
over 50 arbeidsplasser. Fylkeskommunen har utarbeidet konsekvensberegning som viser et tap pa
ytterligere 11 arbeidsplasser.

1.2 Hovedmal
Hovedmalet med omstillingsarbeidet er a bidra til:

e Asikre og skape 150 arbeidsplasser i Drangedal
e Et mer robust og variert nzeringsliv
e @kt utviklingsevne i naeringsliv og kommune
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2. Et proaktivt kommunikasjonsarbeid

2.1 Hensikten med kommunikasjonsstrategien
Kommunikasjonsstrategien er gjeldende for hele omstillingsperioden og skal bidra til a:

e Sette rammer for kommunikasjonsarbeidet for raskere og bedre beslutninger
o Klargjgre rollen og malene til omstillingsprogrammet

e Bygge kjennskap til og kunnskap om omstillingsprogrammet

e Forsta behov og forventninger til viktige malgrupper

o Jobbe kontinuerlig og helhetlig med kommunikasjon

2.2 Innsatsomradene som et naturlig utgangspunkt for kommunikasjon

Kommunikasjonsarbeidet skal bidra til 3 stgtte opp under de definerte innsatsomradene i
omstillingsplan:

Matproduksjon
Opplevelsesneering
Forretningsmessig tjenesteyting
@vrig naeringsliv

Attraktivitet for naeringsliv

ok wnN PR

Kultur og samfunn

2.3 Kommunikasjonsmal
Kommunikasjonsmalene for omstillingsarbeidet er a:

o Skape forstaelse — Bygge kunnskap om bakgrunnen for omstilling.

¢ Informere — Spre kjennskap om nye tiltak og muligheter i omstillingsomradet samt tilbud fra
det ordinzere virkemiddelapparatet som Innovasjon Norge og Vestfold og Telemark
fylkeskommune.

e Inspirere — Fortelle om mulighetene omstillingsprogrammet tilbyr. Skape engasjement og
interesse for naeringslivet lokalt og i regionen.

e Vaere transparente — Dele resultater og bruk av omstillingsmidlene, i trad med
offentlighetsloven.

o Vere tilgjengelige — Senke terskelen og oppmuntre til kontakt.

2.4 @nsket etterlatt inntrykk

@nsket etterlatt inntrykk fra all kommunikasjon med omstillingsprogrammet skal veere:

e Real: Rettferdig, strukturert og etterrettelig.
e Apen: £rlig, informativ og kommuniserer bade prosess og resultater.

e Kunnskapsrik: Kompetanse, tilgang til verktgy og samarbeid.
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e Fremtidsrettet: Kulturbygger, innovativ, baerekraftig og padriver.

e Tone: Lokal, tillitvekkende, personlig og energisk.

3. Kjernehistorie

3.1 Kjernehistorie lang versjon

Omstilling

Omistillingsprogrammet [navn]s misjon er a skape vekst og utvikling i naeringslivet i den mangfoldige
kommunen var, Drangedal. Innen utgangen av 2027 er malet sa skape og sikre 150 arbeidsplasser.

Drangedal har omstillingsstatus. Det innebaerer en ekstra satsing hvor vi gdr sammen om 3 styrke
naeringslivet og skape vekst i kommunen. Gjennom malrettet arbeid spesielt innenfor de fire
satsingsomradene matproduksjon, opplevelsesnaering, forretningsmessig tjenesteyting og gvrig
naringsliv, tror vi dette vil styrke naeringsgrunnlaget og utviklingsevnen i omradet og skape en mer
robust, variert naeringsstruktur. Sammen skal vi gjgre det attraktivt a drive virksomhet, bo og besgke
Drangedal.

Muligheter

Mulighetene er mange i Drangedal. Vi har storslatt natur, som varierer fra kystliknende landskap til
fiell og vidde, stort reiseliv- og opplevelsespotensial, bredband i hele kommunen, eget energiselskap
og store muligheter for naeringsutvikling pa tilrettelagte og ferdig opparbeidete omrader fra hgydene
i Gautefall-omradet, via sentrumsnaere arealer, langs Toke, til Neslandsvatn og videre mot
kommunegrensa til Kragerg, pa Fikkjebakke i Sannidal, hvor det ligger naeringstomter klare i
nzeringsparken ved E18. Attraktive tomter for boligbygging og fritidsbebyggelse, har vi ogsa fra «fjell
til sj@».

Likevel har utviklingen de senere arene vist stor underdekning av lokale arbeidsplasser, og betydelig
netto utpendling. Naeringslivet har vist seg lite variert og sarbart, preget av lav innovasjonstakt og
utnyttelse av mulighetene som finnes i virkemiddelapparatet. Drangedal har de siste 20 arene hatt
negativ befolkningsutvikling, selv om tallene for 2020 og 2021 viser svak vekst grunnet positiv netto
innflytting. En lav andel av befolkningen har hgyere utdannelse.

Med andre ord er vi ngdt til 3 utnytte denne ekstraordinaere muligheten som status
«omstillingskommune» innebaerer. Til beste for lokalt naeringsliv og oss som lever her. Ved hjelp av
en grundig og omfattende omstillingsplan og handlingsplan, skal vi nyttiggj@re oss omstillingsmidlene
og gjore det mer attraktivt a drive bedrift, besgke og bo i omradet.

3.2 Kjernehistorie kort versjon

[Navn]s misjon er a skape vekst og utvikling i neeringslivet i den mangfoldige kommunen var. Innen
utgangen av 2027 er malet sa skape og sikre 150 arbeidsplasser.

Drangedal har omstillingsstatus. Det innebaerer en ekstra satsing hvor vi gdr sammen om 3a styrke
nzeringslivet og skape vekst i kommunen. Gjennom malrettet arbeid spesielt innenfor de fire
satsingsomradene matproduksjon, opplevelsesnaering, forretningsmessig tjenesteyting og gvrig
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naeringsliv, tror vi dette vil styrke naeringsgrunnlaget og utviklingsevnen i omradet og skape en mer

robust, variert naeringsstruktur. Sammen skal vi gjgre det attraktivt @ drive virksomhet, bo og besgke
Drangedal.

4. Malgrupper

Under fglger en oversikt over de viktigste malgruppene for omstillingsarbeidet:

Lokalt naeringsliv «.eeeeeeeenness . J Befolkningen
Bedriftsledere Innbyggere i Drangedal

lldsjeler
Hytteinnbyggere
Mulige tilflyttere

Griindere
Frivillige organisasjoner

Malgrupper

Potensielle griindere

Premissleverandgrer ..scessssssssssssssnsssnsss
og virkemiddelapparat
Kommunal- og
distriktsdepartementet
Stortingspolitikere
Fylkeskommunen
Innovasjon Norge
Forskningsradet

| og utenfor Drangedal

Eier
NAV
Regionrad Samarbeidsaktgrer Drangedal kommunes
g Nzeringsapparat i politiske og administrative
nabokommuner ledelse

Eksterne nzringsaktgrer
Eksterne industrimiljg
Eksterne kompetsansemiljg
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5. Budskap

For hver malgruppe har vi definert noen szerlige budskap som blir viktig i kommunikasjonsarbeidet:

Drangedal kommune

Lokalt nzeringsliv

* Bygge kunnskap og kjennskap til

omstillingsprogrammet.

Fortelle om tilbudene fra

omstillingsprogrammet og det ordinzere

virkemiddelapparatet.

* Mobilisere til gkt nyskaping og
nettverkssamarbeid.

* Ta posisjon som en fremtidsrettet aktgr
med kunnskap om prosjektutvikling og
lokalsamfunnet.

* Oppfordre til direkte kontakt.

Potensielle griindere

® Fortelle om tilbudene fra
omstillingsprogrammet og det ordinaere
virkemiddelapparatet

* Profilere Drangedal som en attraktiv,
fremoverlent og baerekraftig kommune.

* Oppfordre til direkte kontakt.

Samarbeidsaktgrer

* Fremheve verdien av et regionalt
samarbeid.

* Bygge kunnskap og kjennskap til
omstillingsprogrammet ogsa i regionen.

Kommunikasjonsstrategi

Befolkningen

* Bygge kjennskap til omstillingsarbeidet
med malrettet kommunikasjon.

* Profilere Drangedal som en attraktiv,
fremoverlent og baerekraftig kommune.

Premissleverandgrer/virkemiddelapparat

» Skape stolthet over lokale og regionale
initiativer og prosjekter som bidrar til
verdiskaping og vekst i naeringslivet

* Bygge kunnskap om lokalsamfunnet og
bedriftsbehov.

* Informere om mulige bedriftsprosjekter
og tiltak.

* Engasjere relevante aktgrer tidlig i
prosjektetableringer for a sikre et godt
samarbeid.

Eier

* Bygge tillit til omstillingsprogrammet
med kontinuerlig kommunikasjon til
riktig tid.

» Skape stolthet over gjennomfgrte
prosjekter og tiltak.

¢ Vise til konkrete resultater av
omstillingsarbeidet.
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5.1 Kommunikasjonsprinsipper
Omistillingsarbeidet vil legge fglgende prinsipper til grunn for all kommunikasjon —

tydelig, tilgjengelig og til rett tid
| praksis vil dette bety at kommunikasjonsarbeidet skal

e ha et klart sprak — tilpasset malgruppe

e vereirett tid - ikke for tidig og ikke for sent
e hariktig avsender (den som kan og vet)

o veere iriktig kanal (for malgruppen)

Kommunikasjonsarbeidet skal aktivt bruke eksempler, det vaere seg prosjektcase og/eller personer.

6. Kanalvalg og virkemidler

6.1 Kanaler

Omistillingsprogrammet skal vaere synlig i egne og fortjente kanaler. | tillegg kan det vaere aktuelt a
vurdere annonsering nar viktige budskap eller initiativ skal formidles.

Egne kanaler:

o Nettside: [url]

e SoMe: [navn]

e Dialogmgter med naeringslivet

e Fysiske og digitale bedriftsbesgk
e Relevante arrangementer og fora
e Ambassadgrer og tankeledere

Fortjente kanaler:

e Lokale og regionale medier
e Omtaler og «word of mouth»

Kjgpte kanaler:

e Annonsering

6.2 Virkemidler

e Innhold som bygger pa bakgrunnen for omstillingsarbeidet og kjernehistorien

e Innhold som bygger pa innsatsomradene

e Informasjon om tilbud fra omstillingsprogrammet og det ordinaere virkemiddelapparatet
e Eksempler pa omstillingsprosjekter og bedriftshistorier

e Nyhetsbrev e.l. med informasjon om hgydepunkter og kommende hendelser
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6.3 Profil

Det skal utarbeides en visuell profil og et mal-bibliotek basert pa visjonen og/eller malsettingen for
omstillingsprosjektet.

Profilen skal benyttes i kommunikasjonsarbeidet og vaere en gjenganger i alt materiell som benyttes i
forbindelse med aktiviteter internt i kommunen og utenbys. Profilen skal bidra til synlighet, skape
gjenkjennelse og forstaelse for omstillingsprogrammet. Profilen skal videre medvirke til a skape
stolthet over Drangedal.

6.4 Kommunikasjonsflyt

o Minst én manedlig artikkel som publiseres pa nettsiden og deles i sosiale medier. Aktuelle
saker sendes til relevante medier for pressedekning som f.eks. bedriftshistorier,
utviklingsprosjekter og lokale satsinger.

e Delta pa minst to arrangementer arlig.

e Dele planer, resultater og fremgang fortlgpende pa nettsiden som f.eks. arsrapporter, arlig
handlingsplan og bedrifter som har fatt stgtte.

e Oppdatere resultater for arbeidsplassmal, nyetableringer og prosjekter etter hvert styremgte
pa nettsiden.

6.5 Kanalvalg og virkemidler fordelt pa madlgrupper

Befolkning og lokalt naeringsliv:
1. Ha nyhetssaker i lokalmedia minst en gang pr. maned i oppstartsaret.
2. ldentifisere og informere de viktigste opinionsdannerne i lokalmiljget.

3. Jevnlig kommunisere i media konkrete utviklingsprosjekt initiert med stgtte fra
omstillingsorganisasjonen.

4. Aktiv deltakelse pa arenaer der det lokale og regionale naeringslivet mgtes.

5. Halvarlige dialogmgter med nzeringslivet i Drangedal.

6. Minimum halvparten av alle styremgter skal avholdes hos en lokal bedrift, med tilhgrende
bedriftsbesgk.

Potensielle griindere:
1. Aktivt promotere og markedsfgre Drangedal som en attraktiv kommune 3 etablere og drive

bedrift i.
2. Trekke fram griindere som starter opp i Drangedal i perioden.
Aktivt promotere tilbud for potensielle griindere i Drangedal.

Eier:
1. Statusrapport til kommunestyret en gang pr. ar (arsrapport).
2. Ordfgrer ma orientere jevnlig i formannskap/kommunestyre.

Premissleverandgrer og virkemiddelapparat:
1. Informasjon til naeringskomite/fylkesting en gang pr. ar.
2. Mpgte med Innovasjon Norges regionkontor en gang pr. ar.
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3. Innovasjon Norge og Vestfold og Telemark fylkeskommune gis observatgrstatus i styret.

4. Arlige statusrapporter og revidert handlingsplan og budsjett sendes til Vestfold og Telemark
fylkeskommune, Innovasjon Norge og Kommunal- og distriktsdepartementet.

5. Representant fra Kommunal- og distriktsdepartementet inviteres til ett styremgte pr. ar.

Samarbeidsaktgrer:
1. Proaktiv, direkte informasjon til eksterne naeringsaktgrer som kan tenkes a bidra til

naeringsutvikling/nyetableringer i Drangedal.
2. Markedsfgre Drangedal pa relevante nettverksarenaer utenfor regionen.
3. Orientere naeringsapparat i nabokommunene.
4. Hajevnlig dialog og kontakt med aktuelle kompetansemiljg.

7. Informasjonsansvar

Programleder (prosjektleder) er ansvarlig for det daglige kommunikasjons- og informasjonsarbeidet,
herunder ogsa ansvarlig for & uttale seg om Igpende aktiviteter som ikke er av overordnet karakter.

Leder av omstillingsstyret er den naturlige talsperson i overordnede, viktige saker som angar
omstillingsarbeidet.

@vrige styremedlemmer og eventuelle ansatte i programorganisasjonen kan uttale seg etter § ha
konferert med styreleder eller programleder.

Gjensidig kontakt og koordinering mellom utviklingsorganisasjonen og kommunen er sarlig viktig.
Ved vesentlige hendelser skal fglgende varsles:

e lederav styret
e Programleder
e Kommunedirektgr

Omistillingsorganisasjonen skal ikke uttale seg i saker av politisk karakter.

Arlig kommunikasjonsplan basert pa vedtatte kommunikasjonsstrategi skal utarbeides av
programleder.

Vedtatt av styringsgruppen for strategi- og forankringsfasen.

Drangedal 24. juni 2022
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